SCHEDA TECNICA - FEC 24/2025 Servizio Assistenza Tecnica ai sistemi informativi per la gestione
transfrontaliere dei rifiuti “S..T.T. - Sistema Informativo Trasporti
Transfrontalieri” e “Notifiche”

delle spedizioni

Tipologia di servizio

Servizio di assistenza tecnica

Oggetto del servizio

Servizio di assistenza tecnica ai sistemi informativi per la gestione delle spedizioni
transfrontaliere dei rifiuti “S.I.T.T.- Sistema Informativo Trasporti Transfrontalieri” e
“Notifiche” che include I'attivita di manutenzione ordinaria ed evolutiva degli applicativi,
anche in relazione alle nuove modalita di trasmissione dei dati di cui al Reg.CE 1157/2024,
la gestione dei dati storici e correnti presenti negli applicativi e I'interoperabilita con gli
applicativi di protocollazione e gestione documentale di Regione Lombardia.

Sedi di esecuzione del
servizio

Il servizio dovra essere svolto presso la sede dell’aggiudicatario, collegandosi, da remoto
tramite collegamenti telematici oppure, in accordo con il DEC, potra essere svolto, in caso
di necessita, in presenza presso gli uffici regionali o presso Aria S.p.a (in particolare per le
attivita che necessitano dell’utilizzo degli ambienti di test), concordando sempre le
modalita con I’Amministrazione committente; tali modalita non potranno prevedere, in
nessun caso, I'assegnazione di una postazione fissa.

ONERI A CARICO DEL FORNITORE

Al fine di assolvere compiutamente al servizio, inoltre, dovra essere assicurata, con oneri
a carico dell’aggiudicatario, la strumentazione informatica, i collegamenti internet e
telefonici.

Prodotti e relative
tempistiche

1.

L’aggiudicatario dovra in particolare fornire i seguenti servizi di assistenza tecnica:

Manutenzione degli applicativi “Sistema Informativo Trasporto Transfrontaliero dei
rifiuti” (S.1.T.T.) e “Notifiche” dal 1° agosto 2025 al 31 luglio 2028.

Assistenza alla manutenzione evolutiva degli applicativi, supporto indiretto agli utenti
esterni (riscontro a richieste di supporto inoltrate dagli uffici regionali) e supporto
diretto, operativo, agli uffici regionali competenti.

Gestione dei dati delle nuove notifiche e ottimizzazione degli stessi, in rapporto ai dati
di notifiche precedenti e storicizzazione documenti in esito alla gestione documentale
del SISPED ( SISPED - Sistema informatico di raccolta dati per le ispezioni sulle spedizioni
di rifiuti autorizzate con procedura di notifica ed autorizzazione preventiva scritta ai
sensi del Regolamento (CE) n. 1013/2006 e Reg.UE1157/24);

Adeguamento del SITT alle nuove modalita di presentazione/gestione delle notifiche e
relative garanzie finanziarie previste dalle future Linee Guida regionali, quali ad es. la
generazione tramite SITT del testo della specifica garanzia finanziaria e la gestione delle
c.d. polizze “revolving” (a copertura di un numero limitato di spedizioni “attive”);
Reingegnerizzazione SITT in esito all’atto delegato della Commissione UE previsto
dall’art. 27(5) del Reg.CE 1157/24 (atto delegato previsto entro il 21.05.2025) per
interscambio elettronico con il Sistema Centrale della Commissione UE dei dati relativi
alle spedizioni transfrontaliere di rifiuti come previsto dall’art. 27 del Reg.UE 1157/24
(attivita da concludersi entro il 21.05.2026, data prevista di applicazione del
Reg.UE1157/24);

Trasmissione e scambio dei documenti/informazioni di cui all’art. 27 del Reg.UE 1157/24
per via elettronica tramite interoperabilita con il sistema centrale che sara gestito dalla
Commissione UE secondo le disposizioni previste dal Reg. CE 1157/2024. In merito ai
documenti/comunicazioni relative alle spedizioni in “Lista Verde” (art. 27, par.1 lett.B
del citato Regolamento) e previsto uno studio di fattibilita per I'interoperabilita tra il
Sistema Centrale della Commissione UE e SITT.

Qualora la normativa comunitaria non imponga un'unica modalita di gestione delle
notifiche per le spedizioni da e verso il territorio lombardo, che renda quindi necessaria
interoperabilita tra il Sistema Centrale della Commissione UE e SITT per entrambi i flussi
di spedizione, lo studio di fattibilita di cui al punto precedente sara esteso anche alle
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10.

11.

12.

13.

notifiche per le spedizioni in ingresso nel territorio lombardo. In questo secondo caso,
saranno comunque implementate modifiche all’applicativo ‘Notifiche’ al fine della
ricezione delle notifiche trasmesse dalle Autorita estere (per le spedizioni in entrata nel
territorio lombardo) tramite interoperabilita con il Sistema Centrale della Commissione
UE (attivita da concludersi entro il 21.05.2026, data prevista di applicazione del
Reg.UE1157/24)

Implementazione modifiche all’applicativo ‘Notifiche’ al fine della ricezione delle
notifiche trasmesse dalle Autorita estere (per le spedizioni in entrata nel territorio
lombardo) tramite interoperabilita con il Sistema Centrale della Commissione UE
(attivita da concludersi entro il 21.05.2026, data prevista di applicazione del
Reg.UE1157/24).

Tenuta dell’archivio, manutenzione dei dati storici e importazione dati da SISPED;
Gestione dei dati delle notifiche archiviate e, in accordo con ARIA S.p.A., definizione della
struttura degli spazi di archiviazione;

Gestione del collaudo delle nuove implementazioni con il supporto di Aria S.p.a., stesura
dei documenti di progetto, verifica dei requisiti, interfacciamento con i referenti
responsabili di riferimento di EDMA WEB e PagoPA in riferimento alla necessaria
interoperabilita con I'applicativo SITT per tutte le procedure di gestione documentale,
creazione comunicazioni elettroniche, protocollazione, fascicolazione e pagamento
diritti amministrativi.

Aggiornamento e revisione del manuale e/o dei corsi di formazione on-line per I'uso
dell’applicativo SITT;

Assistenza per l'estrazione/elaborazione dati esportazione/importazione tramite
applicativo SISPED per trasferimento al MASE ai sensi dell’art. 194, comma 7, del Decreto
Legislativo n. 152/2006.

Per lo svolgimento del servizio si richiede una conoscenza specifica in materia di gestione e
sviluppo applicativi informatici.

Contenuti proposta

e Presentazione delle idonee esperienze pregresse maturate dall’'operatore
economico nel settore oggetto di affidamento;

e Breve descrizione (max 10 cartelle) degli aspetti qualitativi del servizio
offerto e dell’eventuale gruppo di lavoro proposto (non allegare cv);

e Prezzo offerto.

Durata del contratto

01/09/2025 —31/03/2028

Base d’asta

139.000 EURO, IVA esclusa

Modalita erogazione
dei compensi

In base agli stati di avanzamento con fatturazione semestrale. A tal fine, il fornitore dovra
produrre una rendicontazione delle attivita svolte.

Privacy: specificare se
il  fornitore dovra
trattare per conto di
Regione dati
personali/sensibili

Il fornitore € nominato Responsabile del Trattamento dei dati personali e trattera dati
personali nel rispetto del documento di Privacy by Design SITT redatto da Regione Lombardia,
in particolare nella gestione informatizzata delle notifiche transfrontaliere di rifiuti e relative
garanzie finanziarie, accesso al SITT ed ai dati personali.




Modalita di partecipazione all’indagine di mercato

La presente indagine di mercato & pubblicata sia sulla piattaforma telematica Sintel di Regione Lombardia disponibile al
sito www.ariaspa.it. sia sul profilo del Committente. E’ possibile partecipare esclusivamente tramite la piattaforma Sintel.
Per le informazioni di tipo tecnico, si faccia riferimento al documento allegato “Modalita tecniche per I'utilizzo della

piattaforma Sintel” ed esclusivamente al numero verde del gestore della Piattaforma SINTEL presso ARIA 800.116.738.

Le Imprese che intendono partecipare alla presente indagine di mercato dovranno inserire nella piattaforma SINTEL la

documentazione richiesta compilata e firmata digitalmente.

ENTRO IL TERMINE PERENTORIO DELLE ORE 12.00 DEL GIORNO 14/07/2025

Al primo step del percorso guidato “Invia offerta”, negli appositi campi presenti sulla Piattaforma Sintel, il
Concorrente, dovra allegare la documentazione richiesta compilata e firmata digitalmente.
| campi presenti saranno i seguenti:

- “Autocertificazione” secondo il modello allegato al presente documento, compilata e firmata digitalmente.ll
concorrente presenta inoltre il DGUE.

Il concorrente presenta inoltre il DGUE. Gli Operatori Economici potranno generare la DGUE Response in
formato xml a partire dalla Request messa a disposizione in documentazione di gara. Per farlo € possibile

utilizzare il medesimo servizio messo a disposizione dal sito di Aria S.p.A portale https://www.ariaspa.it
nella sezione dedicata alla piattaforma Sintel e, all'interno di essa, nella sezione “Procedure”.

Gli operatori economici dovranno caricare il file xml DGUE Response in SINTEL.

Nota: per le modalita di utilizzo di dettaglio si rimanda alle indicazioni operative e ai manuali presenti sul portale
Aria S.p.A

- “Tracciabilita dei flussi finanziari” compilata e firmata digitalmente

- “Patto di integrita” firmato digitalmente

- “Preventivo” firmato digitalmente consistente in:
e Presentazione delle idonee esperienze pregresse maturate dall'operatore economico nel settore oggetto di
affidamento;

e Breve descrizione aspetti qualitativi del servizio offerto ed eventualmente del team di lavoro proposto;
La bozza del foglio patti e condizioni non dovra essere né compilata né firmata né allegata

Al secondo step del percorso guidato “Invia offerta”, nell’apposito campo “Offerta economica” il concorrente dovra
inserire a video I'importo del proprio preventivo (al netto di IVA ed oneri) rispetto all'importo massimo di € 139.000,00
(al netto di IVA ed oneri).

Si evidenzia che il preventivo presentato non vincola in alcun modo la Stazione Appaltante che si

riserva la facolta di non procedere all’affidamento.

Al termine del percorso guidato “INVIA OFFERTA”, Sintel generera un documento in formato “.pdf’ che dovra essere

scaricato dal fornitore sul proprio terminale e quindi, sottoscritto digitalmente .



http://www.ariaspa.it/
https://www.ariaspa.it/

Richieste di chiarimenti

Eventuali richieste di chiarimenti dovranno pervenire entro e non oltre il 09/07/2025 esclusivamente attraverso la
piattaforma Sintel alla funzionalita “Comunicazioni della procedura” su cui verranno pubblicate le relative risposte.

INFORMATIVA SULLA PRIVACY

Titolare trattamento dati: Regione Lombardia nella persona del suo legale rappresentante con sede in P.zza Citta di
Lombardia, n. 1 - 20124 MILANO.

| dati richiesti sono utilizzati esclusivamente a fini concorsuali e contrattuali.

Si informa, inoltre, che l'interessato gode dei diritti di cui agli artt. Da 15 a 22 del reg. UE n. 679/2016, tra i quali figura il
diritto di ottenere la conferma dell'esistenza o meno di dati personali che lo riguardano; 'aggiornamento, la rettificazione,
l'integrazione dei dati; la cancellazione, la trasformazione in forma anonima dei dati trattati in violazione di legge nonché il
diritto di opporsi per motivi legittimi al trattamento dei dati personali che lo riguardano, ancorché pertinenti allo scopo della
raccolta e di opporsi al trattamento di dati personali a fini di invio di materiale pubblicitario o di vendita diretta etc.



